SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
BASILICATA
Azienda Sanitaria Locale di Potenza

ALLEGATO A

PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE IN OUTSOURCING DEI SERVIZI INTEGRATI DEL
CENTRO UNICO PRESTAZIONI AMBULATORIALI, SERVIZI DI SUPPORTO AMMINISTRATIVO E SERVIZI DI
SUPPORTO ALLA LOGISTICA PER LE ESIGENZE DELL’ASP E DELL’AOR S.CARLO DI POTENZA

[CODICE GARA: 6901905 — CODICE CIG: 7274964236]

GRIGLIA DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE
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GRIGLIA DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE

Ai fini dell’aggiudicazione dell’appalto, ad ogni offerta verra attribuito un punteggio da determinarsi in base alla
seguente ripartizione:

CRITERI DI VALUTAZIONE

PUNTI
DESCRIZIONE
MAX
1 PREZZO 30
2 QUALITA' 70
A Progetto tecnico per la gestione del servizio e modello organizzativo 24
Il progetto dovra descrivere, con il dettaglio che la ditta riterra opportuno ai fini di una sua corretta
valutazione, le modalita gestionali del servizio (in particolare delle diverse attivita richieste)
evidenziando e giustificando le scelte aziendali relativamente al piano di organizzazione che la ditta
intende adottare e di cui la stessa dara dettagliata descrizione. In particolare dovranno si dovranno
evidenziare:
A.1| le soluzioni gestionali previste 8
A.2 | il sistema organizzativo proposto 8
A.3 | il monte ore offerto 8
B Modalita tecnico-operative di gestione del personale 10
Il progetto dovra descrivere le modalita tecnico-operative di gestione del personale che si andra ad
impiegare nelle attivita in parola. In particolare:
B.1 | soluzioni logistiche 2
B.2 | modalita di gestione dei turni e delle ferie 2
B.3 | attivita di affiancamento e sostituzione 2
B.4 | sistemi di autocontrollo 2
B.5 | misure adottate per garantire la continuita del servizio 2
C Personale e programma di formazione ed aggiornamento 30
La ditta dovra, in merito alle attivita richieste ed al personale impiegato nelle medesime, descrivere
guanto richiesto dal disciplinare e sara oggetto di valutazione:
C.1 | I'impegno all'impiego prevalente di lavoratori assunti con contratto subordinato a tempo indeterminato 6
c2 I'impegno alla contrattualizzazione dei lavoratori impiegati con, almeno, I'applicazione del CCNL 6
) utilizzato per il calcolo della base d’asta
c3 I'impegno all’assunzione dei lavoratori gia impiegati, nella misura del 100% dell’elenco a disposizione 3
| delle ditte
C.4 | la qualifica e professionalita del personale dedicato al coordinamento e/o supervisione
C.5 | I'organigramma aziendale
C.6 | laformazione professionale del personale (tipologia, descrizione, obiettivi e durata dei corsi)
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D Proposte migliorative 6

La ditta potra, se lo riterra opportuno, prevedere soluzioni migliorative ed innovative con riferimento ai
servizi oggetto di gara ed alla loro gestione. Le migliore oggetto di valutazione saranno quelle che a
insindacabile giudizio della commissione saranno ritenute aventi un reale valore aggiunto per la SA. Non
saranno valutate eventuali migliorie gia considerate ai fini dell’attribuzione dei punteggi relativi ai punti
precedenti (a, b e c¢).

Dette soluzionidovranno essere rappresentate in modo chiaro all’interno del progetto tecnico proposto.
La Ditta dovra dichiarare, esplicitamente, la mancata proposta di tali soluzioni migliorative e innovative,
in caso di mancata presentazione delle stesse.

proposte in grado di apportare un miglioramento qualitativo e gestionale dei servizi sulla base di

D.1| . o . . 2
innovazioni tecnologiche e di processo
D.2 | proposte in grado di apportare dei miglioramenti nella gestione dei servizi nei periodi critici 2
proposte di miglioramento della gestione dei dati di interesse della SA (non sara oggetto di valutazione
2

D.3| |5 gestione dei dati gia conosciuti dalla SA e da essa gia gestiti (es. flussi informativi ministeriali)).

L’attribuzione dei singoli punteggi avverra applicando i seguenti coefficienti di valutazione

COEFFICIENTE DI
LIVELLI DI GIUDIZIO VALUTAZIONE

OTTIMO 1,00
MOLTO BUONO 0,90
BUONO 0,80
DISCRETO 0,70
SUFFICIENTE 0,60
NON PIENAMENTE SUFFICIENTE 0,50
MOLTO INSUFFICIENTE 0,40
GRAVEMENTE INSUFFICIENTE 0,30
DEL TUTTO INSUFFICIENTE * 0,00

Attraverso tali valori, nella valutazione comparativa delle offerte tecniche potranno essere evidenziati i livelli di giudizio indicati.

CRITERIO DI DETERMINAZIONE DEL PUNTEGGIO RELATIVO ALLA QUALITA’

Per la valutazione qualitativa (precedente punto A) trovera applicazione I'utilizzo della seguente formula:

C(a) = 2n [Wi * V(a)i]

Dove:

C(a) = indice di valutazione dell’offerta (a)

n = numero totale dei requisiti

Wi = punteggio attribuito al requisito (i)

V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al requisito (i) variabile tra zeroe 1
on = sommatoria.

| coefficienti V(a)i sono determinati secondo le seguenti modalita:

= |singoli Commissari attribuiscono discrezionalmente e direttamente ad ogni offerta, per ognuno degli elementi di valutazione
sopra elencati, un coefficiente chevadaOal;

= Terminata tale operazione, si procede al calcolo della media dei coefficienti attribuiti discrezionalmente dai singoli
commissari;
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= Si procedera, quindi, a trasformare la media dei coefficienti attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i Commissari in
coefficienti definitivi, riportando ad uno la media piu alta e proporzionando a tale media massima le medie provvisorie prima
calcolate;

= | coefficienti definitivi come sopra calcolati verranno successivamente moltiplicati per i punteggi previsti per gli elementi di

natura qualitativa, riportati nelle tabelle che precedono, e la somma dei punteggi ottenuti determinera il punteggio totale
assegnato ai vari elementi della qualita e, quindi, all’offerta tecnica.

Nel caso in cui un’offerta tecnica sia parziale, per la mancata presentazione d’informazioni relativamente ad uno o piu d’uno
degli elementi di valutazione, al relativo concorrente € attribuito inderogabilmente il coefficiente “zero” in corrispondenza
dell’elemento di valutazione non presentato, e lo stesso elemento non presentato non & oggetto di valutazione.

Nel caso in cui un’offerta tecnica o parte di essa riguardante uno o pil d’uno degli elementi di valutazione, sia in contrasto con
gli adempimenti formali prescritti dal disciplinare di gara, trovera applicazione il precedente periodo.

Le offerte tecniche non rispondenti alle caratteristiche tecniche richieste o che avranno conseguito il giudizio insufficiente,
ovvero che otterranno un punteggio totale inferiore a 36/70 saranno escluse dal proseguimento alla partecipazione alla gara
e, pertanto, non saranno ammesse alla fase di apertura delle buste contenenti I'offerta economica.

CRITERIO DI DETERMINAZIONE DEL PUNTEGGIO RELATIVO AL PREZZO
Per quanto riguarda la valutazione dell’offerta economica, verra attribuito il punteggio massimo di 60 punti verra alla migliore

offerta presentata al prezzo complessivo pil basso, Iva esclusa.

Ai fini dell’attribuzione del punteggio sara considerato, esclusivamente, il prezzo complessivo al netto dello sconto offerto.
Le valutazioni verranno espresse per decimali arrotondati per troncamento alla seconda cifra decimale.

Agli altri concorrenti il punteggio sara determinato in misura inversamente proporzionale, cosi come riportato nella seguente
proporzione di calcolo:

Dove:

A= valore assoluto della migliore offerta economica

B= valore assoluto dell’offerta economica da valutare

X=valore risultante da assegnare all’offerta economica da valutare (B)
60= punteggio massimo assegnato alla migliore offerta economica

N.B.: Le valutazioni verranno espresse per decimali arrotondati per troncamento alla seconda cifra decimale, secondo il
criterio innanzi esposto.

ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI FINALI

| punteggi ottenuti da ciascuna Ditta per le caratteristiche tecnico-qualitative del servizio, e per il prezzo, saranno sommati e
I'aggiudicazione avverra a favore della Ditta la cui offerta avra conseguito il punteggio complessivo piu alto, fatta salva la
valutazione e verifica della congruita dell’offerta ai sensi di quanto previsto dall’art. 97 comma 3 del Codice.

PARI OFFERTE

Nell’eventualita in cui, ultimate le operazioni di attribuzione dei punteggi, due o piu Offerenti risultino a pari punti in testa alla
classifica, 'appalto verra aggiudicato alla Ditta che avra presentato il prezzo complessivo piu basso.

In caso di ulteriore situazione di parita, I'appalto verra aggiudicato mediante sorteggio (ex art. 77 secondo comma del Regio
Decreto 23 maggio 1924, n. 827).

PRESENZA DI UNA SOLA OFFERTA VALIDA
L’Azienda Sanitaria procedera all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, qualora la stessa risulti conveniente
e idonea in relazione all’'oggetto del contratto.
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